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23 maggio - Mattina Ore 9.00 - 13.00 
Scienze Politiche, Sala delle lauree “Starace”  

 
 

9.00 - 9.30 Accoglienza partecipanti 
 
 

9.30 - 10.00 Apertura lavori 
Rettore Università degli studi di Bari 

Direttore Dipartimento Scienze Storiche e Sociali 
Direttore CREEA – Centro interdipartimentale sull'etica e la responsabilità aziendale 

Presidente Meters – Studi e ricerche per il sociale 
 
 

10.00 - 10.30  I contenuti e la struttura del Colloquio 
Carlo Borzaga - Iris Network 

 
 

10.30 - 13.00 Relazioni ospiti invitati 
Steve Pudney (ISER)  Not in it for the money? Pay, job characteristics and satisfaction in the UK non-profit sector 

Roger Spear (EMES) Social enterprise in Europe: recent trends and developments 
 
 

Ore 13.00 - 14.00 Pausa pranzo (Buffet) 
 
 
 
 
 
 
 
 



23 maggio - Pomeriggio Ore 14.00 - 18.45 
Scienze Politiche, Aule piano terra - Sessioni parallele di presentazione dei papers 

 
 

Ore 14.00 - 16.00 Aula 1 e Aula 2 
 
 
I sessione: Strumenti e culture della qualità nell’impresa sociale 
Chairman: Enzo Mingione (Università di Milano Bicocca). Paper: 
- Chiarello F., Di Modugno C., Ingellis G., Sapere organizzativo e saperi 

individuali: le competenze nelle cooperative sociali di eccellenza. 
- Francesconi A., Giordano F., Monti M., Il bilancio sociale per l’impresa sociale: 

l’esperienza delle cooperative sociali in Lombardia. 
- Polini G., Valutare la qualità del nonprofit e dell’impresa sociale. 
- Scaratti G., Gozzoli C., Barbieri B., Gorli M., Ripamonti S., Sviluppo della 

qualità e culture manageriali per l’impresa sociale. 
- Scarnera P., Modelli di ricerca e di sviluppo dell’eccellenza nelle cooperative 

sociali 

II sessione: L’impresa sociale in prospettiva internazionale 
Chairman: Sergio Destefanis (Università di Salerno). Paper: 
- Aviles G., Bracci A., Crivelli L., Aspettando l’impresa sociale… C’è un futuro per 

le imprese sociali anche in Svizzera? 
- Bennett J., Iossa E., Legrenzi G., Commercial Activity as Insurance: the Investment 

Behaviour of Non-profit Firms. 
- Galera G., The “Re-emergence” of Social Enterprises in the CEE and CIS. 
- Grancelli B., Cooperazione, comunità e sviluppo locale: note sul caso ungherese. 
- Travaglini C., Bandini F., Mancinone K., L’impresa sociale in Europa: governance 

e assetti istituzionali in una prospettiva comparata. 

 
 

Ore 14.00 - 16.00 Aula 3 e Aula 4 
 
III sessione: Indagine sui lavoratori delle cooperative sociali  
Chairman: Marco Musella (Università di Napoli Federico II). Paper: 
- Borzaga C., Il lavoro nelle cooperative sociali: verso un modello di relazioni 

industriali. 
- Carpita M., L'indagine sulle Cooperative Sociali Italiane 2007 (ICSI 2007): la 

ricerca e il campione. 
- Depedri S., Mongera M., Quando il lavoro si fa atipico. Un confronto tra contratti 

a tempo indeterminato e flessibile 
- Nappo N., Verde M., Volontariato e benessere soggettivo: quale relazione?    
- Schenkel M., Marino D., Michelutti M., Analisi ICSI 2007. Alcune riflessioni sui 

volontari. 
                                                                                          

IV sessione: Elementi normativi e di gestione dell’impresa sociale 
Chairman: Mario Carassi (CREEA - Università di Bari). Paper: 
- Bagnoli L, Bucelli A., Impresa sociale: confronto a due voci. 
- Milone V., Il bilancio sociale: aspetti generali e guidelines ministeriali. 
- Kunz A., L’iscrizione dell’avviamento nel bilancio d’esercizio delle aziende 

nonprofit. 
 
 
 
 
 
 

 
Ore 16.00 - 16.15 Pausa Caffè  

 
 



Ore 16.15 - 18.00 Aula 1 e Aula 2 
 

V sessione: Motivazioni e qualità del lavoro nell’impresa sociale 
Chairman: Lidia Greco (Università di Bari). Paper: 
- Biancheri R., Cooperazione sociale e lavoro femminile: lo studio di un caso. 
- Boccagni P., La partecipazione multietnica nelle imprese sociali: aspettative, apporti, 

prospettive. Uno studio sul campo. 
- Volterrani A., Bilotti A., Conoscenze, competenze e strategie. Verso il futuro della 

cooperazione sociale toscana. 
 
 
 
 
 
 

VI sessione: Commercio equo e microcredito 
Chairman: Adalgiso Amendola (Università di Salerno). Paper: 
- Becchetti L., Costantino M., Portale E., Human capital, externalities and tourism: 

three unexplored sides of the impact of FT affiliation. 
- Becchetti L., Solferino N., Competition in social responsibility: the interaction between 

fair trade pioneers and profit maximizing imitators. 
- Carrera D., Tani M., Fonti del vantaggio competitivo per l'impresa sociale: 

l'esperienza del commercio equo e solidale in Campania e nel Lazio. 
- De Devitiis B., D’Alessio M., Maietta O.W., The impact of social capital on consumer 

well-being: a comparative analysis of the purchase motivations of Fair Trade 
products. 

- Fedele A., Calidoni Lundberg F., Profit-maximizing Behavior Replaces Social 
Sanctions in Urban Microcredit Markets: the Case of Italian MAGs.

 
Ore 16.15 - 18.00 Aula 3 e Aula 4 

 
VII sessione: Metodi e modelli di analisi del lavoro nell’impresa sociale 
Chairman: Maurizio Carpita (Università di Brescia). Paper: 
- Cabrales A., Miniaci R., Piovesan R., Ponti G., Social Preferences, Strategic 

Uncertainty: an Experiment on Markets and Contracts. 
- Carpita M., Golia S., Measuring the subjective quality of work in the social enterprise. 
- Manisera M., A data analysis approach to describe quality of work in the social 

enterprise. 
- Mittone L., Ploner M., Cooperation in Italian Social Cooperatives -Joint Evidence 

from an Artefactual Field Experiment and Self-Reported Survey Responses. 
- Mosca M., Pastore F., Wage Effects of Recruitment Methods. The case of the Italian 

Social Service Sector. 
- Tortia E., Incentive-mix, Performance and Innovation in the Service Sector: Survey-

Based Findings from Italy. 
 
 

VIII sessione: Identità e governance dell’impresa sociale 
Chairman: Daniele Petrosino (Università di Bari). Paper: 
- Amendola A., Troisi R., Efficienza delle forme organizzative del "fare" impresa 

sociale: un confronto. 
- Lieto A., Tartaglione M., La teoria degli stakeholder quale strumento strategico 

nell’impresa sociale. 
- Salvati A., Analisi dei tratti distintivi dell'impresa sociale e sua capacità di produrre e 

rafforzare legame sociale. 
- Scaletta A., Una chiave di lettura moderna per la nuova imprenditorialità sociale. 
- Verde M., L’apertura dell’economico alla relazionalità. 
 
 
 
 

 

Ore 18.00 - 18.45 Sala delle lauree “Starace”  
Sessione Poster - Analisi descrittive e studi territoriali sull’impresa sociale 

Bednarz F., Visione imprenditoriale, competenze manageriali come valore aggiunto nell’impresa sociale: il caso della fondazione Diamante. 
Cimaglia M.C., Corbisiero F., L’impatto della legge 30/03 in Campania: un approfondimento qualitativo. 

Iommi S., Specificità e tendenze evolutive della cooperazione sociale in un contesto a forte densità di capitale sociale: il caso della Toscana. 
 

Ore 20.30 Aperitivo - aperto a tutti i partecipanti 



24 maggio - Mattina Ore 9.00 - 13.00   
Scienze Politiche, Aule piano terra - Sessioni parallele di presentazione dei papers 

 

Ore 09.00 - 10.45 Aula 1, Aula 2, Aula 3 
 

IX sessione: Politiche di sviluppo e dimensione 
istituzionale dell’impresa sociale 
Chairman: Giorgio Fiorentini (Ipas - Università Bocconi 
di Milano). Paper: 
- Fazzi L., Botti vecchie per vino nuovo: nuovi trends di 

sviluppo delle cooperative sociali in Italia. 
- Gui B., Pelligra V., Motivazioni intrinseche e politiche 

retributive nelle imprese sociali. 
- Nappo N., Impresa Sociale: quale flessibilità? 
- Tortia E., The growing social content of cooperative 

firms: an evolutionary interpretation. 
- Villani S., Incentivi fiscali, turn-over e qualità del 

lavoro nel settore nonprofit. 
 
 

X sessione: Social accountability e responsabilità sociale 
Chairman: Vito Peragine (CREEA - Università di Bari). 
Paper: 
- Longobardi E., Peragine V., Responsabilità sociale e 

bilancio sociale di un’Università pubblica. Alcune 
riflessioni metodologiche a partire da un caso di studio. 

- Luisi F., Papa M., Corporate Social Responsibility: 
l’esperienza italiana e americana a confronto nel settore 
alimentare e delle bevande. 

- Poddi L., Vergalli S., Performance d’impresa e 
Responsabilità Sociale. 

- Vitolla F., Il report di sostenibilità: il modello della Global 
Reporting Initiative. 

 
 

XI sessione: Modelli e tipologie imprenditoriali delle 
imprese sociali 

Chairman: Giulio Ecchia (Aiccon - Università di 
Bologna). Paper: 
- Albanese M., D'Acunto S., Performance produttiva 

e struttura finanziaria delle cooperative sociali: 
un’indagine per macro aree. 

- Bulsei G.L., Impresa sociale e ambiente: un 
approccio multi-disciplinare. 

- Ianes A., Le radici culturali dell'impresa sociale. 
- Petrucci P., La misurazione dei fattori di successo 

della cooperazione sociale. 
 
 

Ore 10.45 - 11. 00 pausa caffè 
 
 

Ore 11.00 - 13.00 Aula “Aldo Moro” 
 

Tavola Rotonda: Il futuro dell'Impresa sociale tra politiche e mercato  
Conduce: Franco Chiarello - Università di Bari 

Anna Maria Candela – Dirigente Settore Programmazione ed 
Integrazione - Assessorato alla Solidarietà - Regione Puglia 

Giovanna Genchi - Direttore Ufficio Programmazione  
Sociale - Assessorato alla Solidarietà - Regione Puglia 

 

Luigi Farace  - Presidente CCIAA di Bari 
Paolo Tanese - Presidente Consorzio coop. soc. Elpendù 
Gianfranco Visicchio - Presidente Consorzio coop. 
Soc.  Meridia 

 

 
 

Conclusione dei lavori 
Marco Musella - Università di Napoli Federico II 

 
 

24 maggio - Pomeriggio 
Visita turistica offerta dall'APT regionale 


